
原麦山丘：一个面包引领的耐撕风潮
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背景&目标

原麦山丘在2018年1月迎来了自己的四周年。作为较早一批自带网红基因的互联网餐饮品牌，

在资本翻涌、网红频出的年代，这个中年网红显得不那么起眼。

这次四周年，TA更希望回归产品本身，重塑“幸福、分享”的品牌文化，

让更多年轻受众了解“软欧包”，感受到原麦山丘烘焙出来的幸福感。



背景&目标

营销目标

鼓励更多的年轻消费者尝试原麦山丘，扩大品类影响

力，提升品牌声量。



洞察&策略

让营销回归产品本身

挖掘面包本身的故事

放大产品特性，打造产品爆点和品牌标识

通过产品增强消费者和原麦山丘的情感连结

创意思路



洞察&策略

产品

    洞察

原麦山丘率先引入“软欧包”，改良硬欧包的口感使其更符合中
国人的口味。在外观上，原麦延续了欧式面包的粗犷、大个头，
却在吃法上变了异。

线下门店都会提供切面包服务，而“手撕”才是软欧包最
正确的打开方式。因为在撕的过程中，面包里的纤维会被指

腹挤压并拉扯出来，刀子留下的硬切面则没有这种细腻感和柔韧
度。

同时，欧包因为“大”所以更适于分享。



 如何让消费者愿意尝试“手撕”面包，

分享烘焙出来的幸福感？



洞察&策略

做个耐撕的人

在年轻人的语境中，BE NICE （做个耐撕的人），是态度更是文化，既是当下年轻人对生活态度、个性主张的一种表达，也是迅速引爆

流行的一种潮流文化，可贵的是，这种文化传递的不是奢华浮躁，而是满满的正能量！

社会

    洞察



洞察&策略

CONSUMER EXPERIENCE 

再不用

人肉搬运面包了！

品 牌
观 察



耐 撕
风 潮

 NICE的人有故事，耐撕的面包懂分享



媒介执行 | 好面包 更耐撕
互动H5：邀请好友撕面包，“分享”烘焙出来的幸福感

快来帮我撕面包！

好啊好啊~



媒介&执行

媒介执行 | 寻找最【NICE】的你
#再不用人肉搬运面包了# 还记得为你人肉搬运美食的小伙伴吗

社区活动：寻找最【NICE】的你

浏览量：45W+  回贴量：9,609



超1280W

活动曝光

发券4W张

核销率高达17%

客流转化 品牌热度 UGC产出

品牌整体访问量环比提

升63%，投放的22家

门店中有15家门店进入

面包甜点商圈前3名

投放效果

积攒优质UGC

近10,000条


