
蒙牛酸奶世界杯整合营销

◆ 广 告主：蒙牛

◆ 所属行业：快消品

◆ 执行时间：2018.05.05-07.15

◆ 参选类别：媒介整合类



背景&目标

蒙牛2018年将目光聚焦在体育大事件营销上， 旨在这个夏天，通过世界杯

将蒙牛品牌及品牌所坚持的品质传递给世界，实现销售量与品牌声量双增长

营销目标

2017年12月20日，蒙牛集团与国际足联在北京国家会议中心联合宣布，蒙

牛正式成为2018年FIFA世界杯全球官方赞助商。蒙牛集团，成为国际足联在

全球赞助商级别首次合作的乳品品牌，也是中国食品饮料行业成为世界杯全

球赞助商的第一个品牌。

合作背景-蒙牛携手FIFA世界杯
营销背景

在四年一届的世界杯盛宴开始之际，蒙牛如何联合旗下的拳头产品纯甄、冠

益乳、优益C，加强与目标人群沟通，带动销量的同时，进而提升品牌声量

及行业影响力，成为此次传播的重点

营销挑战



洞察&策略

通过第三方平台Analysys（易观）最新的数据可以发现，腾讯是用户首选世界杯资讯平台——

合作洞察

粘性关注世界杯资讯 活跃参与世界杯互动高效上次体育短视频

他们在腾讯



洞察&策略

在众多的项目中，蒙牛选择了满足品牌大曝光需求的强势资源“世界杯早报”、具备体育“泛娱乐” 营销创新且凝聚了璀璨群星的

“全民星战项目”以及同时具备大曝光+品牌定制版球星燃情视频并带动球迷情怀的“高光时刻项目”，针对采访及到场球星、内容营销、

宣推节奏、线下搭建、互动传播、话题运营等方面进行了多维度优化，为观众带来全新体验。而蒙牛则通过同腾讯体育的深度合作将各个品

牌的利益点同内容深度结合，传递给消费者，拉升品牌认知度和影响力，而与世界杯同期设置的线下项目，更是将线上的有奖招募机制，与

激励用户参与线下各城市站的球星互动活动结合起来，加强与目标人群沟通，带动销量的同时，也提升了品牌声量及行业影响力。

大曝光一手赛事资讯 深互动 泛体育社交 全渠道 线上线下活动强促销 创意互动

合作策略



洞察&策略

01 冠益乳总冠《全民星战》项目交付上线

以“好脚法别藏着”为主题， 携大牌球星，招募邀请全民参与全国共计10个城市站的线下足球嘉年华互动活动，从北京（5.5）开始落地、途径广州（5.13）、

重庆（5.20）、南京（6.3）、天津（6.9）、上海（6.16）、大连（6.23）、杭州（6.30）、西安（7.8）、到最终站深圳（7.15）

2018.5.5
蒙牛世界杯
项目开始

2018.6.15
世界杯开始

2018.7.15
世界杯结束

02 纯甄、冠益乳合作《高光时刻》项目交付上线

腾讯体育为蒙牛旗下2个拳头产品——纯甄、冠益乳，内容定制合作了5支由一线球星采访与赛事集锦剪辑而成的含品牌权益及理念的燃情视频，

分6个波次于微信朋友圈投放：6.15+6.16/6.19/6.22/7.4/7.7+7.8/7.15

03 纯甄、优益C合作《世界杯早报》资源上线

包含世界杯页卡固定入口、早报新闻PUSH、文章底部banner、专题页图文、信息流等大曝光的强势资源

冠益乳、优益C合作《前后方直播间》资源上线

包含品牌定制签名通道、吉祥物的植入、前后方直播间桌摆等霸屏优质资源

04

合作规划



洞察&策略

合作亮点

圆满落地十城，为首个针对泛足球人群成功

联动线上线下的体育营销项目，通过立体营

销场景模式，助力蒙牛冠菌产品的销售转化。

全民星战

纯甄在此次合作中尝试了精准号码包及微信

新形式广告，使得广告的评论、点赞、长视

频的观看次数、落地页的停留时长等创历史

新高，远超行业均值；而决赛期间冠益乳视

频点击率、点击率和点赞评论率均表现突出，

均超行业均值。

高光时刻

世界杯期间最大的曝光流量，32个点位品牌

露出，广告总曝光完成率达153%，总点击

完成率达162%

世界杯早报

合作了世界杯专题直播节目中摆放+植入型

资源，将冠菌产品从电视媒体挪至网络媒体，

强势霸屏世界杯。

前后方直播间

纯甄、冠益乳冠益乳 纯甄、优益C 冠益乳、优益C



媒介&执行

《全民星战》执行概述
《全民星战》为腾讯体育首个针对泛足球人群的线上线下整合营销项目，从5月5日至7月15日，十座城市陆续开战，更有欧文、里瓦尔多、斯科尔斯等携手更多神秘巨

星现身落地全国十大城市，通过专业的足球比拼，趣味的嘉年华小游戏，带领各个城市战队实现世界杯的全民狂欢。

全民星战-活动期（5.5-7.15）全民星战-预热期

主线1：#全民星战触发非凡一刻#

素人态度视频
城市DNA长图

10站球星触发非凡一刻
城市DNA触发非凡一刻

主线2：#好脚法别藏着#

线上互动H5 好脚法病毒视频：李毅篇&寝室篇&吃鸡篇

决赛预热
明星ID混剪

10站城市区域招募

腾讯系资源位+外部资源推广



媒介&执行

20155.5 5.20 6.3 6.9 6.16 6.235.13 6.30 7.8 7.15

欧文

阿兰

卡尔德克

里瓦尔多 斯科尔斯

罗比基恩 罗比福勒

皮雷斯

麦克马纳曼

郝海东

周挺

苏醒&戚砚笛&王莫涵

《全明星战》以“好脚法 别藏着”为招募主题，线上通过奖励机制来邀请招募隐藏在民间的高手，参与线下城市站的核心互动——射门游戏，参加活动的选手每人将获得3

次射门机会，命中不同目标物获得不同积分，累计得分最高者成为该城市站活动的“最佳射手”，最终在全国的十个城市中筛选出全国总冠军，颁发终极大奖。

而《全民星战》也不仅仅是为“黄金右脚”准备的，还有一系列与世界杯相关的主题环节供全民体验，如“冠菌出击”、“铁笼争霸”、“重炮轰门”、“超级守门

员”、“体感游戏”等，更有神秘足球巨星嘉宾空降现场，与观众零距离接触互动。

与此同时，腾讯体育也整合了线上重量级宣推资源，如腾讯体育、腾讯新闻、KOL等，做好每个城市站的预热报道，线下更是贴合体育内容侧及蒙牛侧需求，深入到各

个城市的足球俱乐部、商圈卖场等多个渠道一同造势推广，为嘉年华的现场氛围和互动效果提供多重保证。

2个月落地十城，陆续开战

多样玩法，展开全民狂欢



媒介&执行

图4.4.1  专题固定入口展示

图4.4.2 新闻首页全屏、体育页卡信息流/评论页半屏、社区焦点图、页卡banner展示

腾讯系线上传播资源展示



媒介&执行

图4.4.3  微博KOL传播及话题
运营效果展示

图4.4.4 微信KOL传播效果展示

外部线上传播资源展示



媒介&执行

图4.4.5  天幕广告效果+活动现场品牌权益鸟瞰图

图4.4.6 现场摆放权益、舞台权益、核心互动及品牌专区展示

图4.4.7  品牌专区、品牌pin礼盒、活动现场摆放权益、吉祥物互动权益展示图4.4.8  采访区域、舞台及互动权益、吉祥物互动权益展示

线下活动权益展示



媒介&执行

品牌代言人及球星嘉宾带动的粉丝裂变式传播效应



媒介&执行

《高光时刻》执行概述
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媒介&执行
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效果&反馈
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纯甄-高光时刻广告外显互动表现

广告曝光次数 触达用户总数 外显视频播放次数 总互动点击率

纯甄合作高光时刻，广告总曝光408,811,632次，广告总点击 1,450,286次，收获点

赞137,433次，共获得用户评论45,117次，于6波次投放的广告互动表现数据如图所示，作为

首轮上线的广告，纯甄在6.15波次的点击率方面表现最好，6.19波次受外显视频广告素材前5s内容

及外显文案趋同的影响，导致了重复触达的用户点击互动率有所下降，在6.22优化修改了外层视频

素材，将品牌的5s固定压板从片首调整至片尾后，用户的互动点击率有了明显的提升，在7.4波次投

放新形式广告上线的同时，使用了号码包（足球、运动爱好者、纯甄小程序用户）和社交扩散的策

略，有效提升了落地页的互动转化，使得广告的评论、点赞创历史新高，且远超行业均值，新样式

有效提升了长视频的观看次数、落地页的停留时长。
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纯甄-高光时刻广告落地页及完整版视频播放表现

原生落地页曝光 完整版视频播放次数
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纯甄-高光时刻广告落地页互动表现

评论数 按钮点击次数

主动分享次数 落地页停留时长（s）

《高光时刻》合作效果



效果&反馈

《高光时刻》合作效果
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冠益乳-高光时刻广告外显互动表现

广告曝光次数 触达用户总数 外显视频播放次数 总互动点击率
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冠益乳-高光时刻广告落地页及完整版视频播放表现

原生落地页曝光 完整版视频播放次数
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冠益乳-高光时刻广告落地页互动表现

评论数 按钮点击次数 主动分享次数 落地页停留时长（s）

冠益乳合作高光时刻，广告总曝光403,575,670次，广告总点击 1,482,803次，收获

点赞129,496次，共获得用户评论51,440次，于6波次投放的广告互动表现数据如图所示，冠

益乳前2个波次的投放表现平稳，受多波次广告投放重复触达用户，产生视觉疲劳影响，在6.22优化

修改了外层视频素材，将品牌的5s固定压板从片首调整至片尾后，用户的互动点击率有了明显的提

升，受世界杯中期多波次同类型广告推送触达的影响，7.4波次的数据又出现明显下滑趋势，品牌积

极调整优化了外显素材及文案，素材剪辑紧扣决赛内容，突出足球英雄以及“冠军”主题，视频点

击率、点击率和点赞评论率均表现突出，刷新纪录，超过行业均值，有效地改善了广告效果，并在

决赛当天7.15波次投放的素材点击率达到历史最高，成为蒙牛本次投放最佳。



效果&反馈

通过对纯甄高光时刻6个波次广告和冠益乳6个波次广告的评论点赞用户和广告曝光用户的TGI分析，得到下图所示，广告TA人群行为偏好分析，

在本次合作中积极与品牌广告互动的人群集中在男性，重点城市的且青少年人群较多，兴趣偏好在旅行、车、运动方面，TA属性基本与品牌本

次合作的世界杯主题契合。

* TGI 指数：为某特征人群的行为与大盘用户的比值，用于反应人群在某个行为特征的表现与整体水平的差异。该指数高于 100 时则代表该类用户拥有的特征占比强于大盘用户，低于 100 则是小
于大盘用户。数值越高，说明该人群特征越强。

《高光时刻》合作反馈

纯甄-高光时刻 冠益乳-高光时刻



效果&反馈

《高光时刻》合作效果

预计互动参与人数：不少于2000人/场

共计10场，总计不少于20000人的互动参与人数

预估KPI KPI完成情况

实际10场的互动参与情况：

共计31700人参与了现场互动

* 腾讯达成线下KPI的衡量标准，来源于单场发放的用户参与互动集

攒徽章兑换礼包的DM单统计

如右侧图表所示，5.5日开始落地交付的《全民星战》活动，每场活动的参与及互动人流量波动递

增很平均，6.9日开始的天津场没有相关的参与及互动人数，主要由于当天大雨天气影响互动参与

且新增的线下执行方招募方式事先未经同步，故临时取消了本场品牌合作改为了线上展示资源；由

于对最终场宣推资源和到场嘉宾的倾斜支持，活动在总决赛当天，即7.15日达到互动参与的顶峰，

属正常波动趋势。

1、线上传播影响力：微博、微信、朋友圈、社群等多渠道覆盖，其中微博宣推稿件总阅读量6507w+，总
互动量141423+，微信宣推稿件总阅读量265221+；也包含了：视频、H5、长图、稿件等多形式传播，活
动宣推视频总播放量1114w+。

2、品牌专区的销售情况：西安站的销售成绩最好，当天的低温产品销售量达到了1w+元；其次是大连站、

杭州站，也达到了7000+元。

活动其他优异成绩
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效果&反馈

《高光时刻》数据反馈



媒介&执行

《世界杯早报》执行概述
蒙牛旗下的拳头产品线——纯甄、优益C合作了腾讯世界杯早报，资源共包涵了腾讯新闻、腾讯体育、微信新闻插件等核心资讯频道入口，高覆盖横跨比

赛周期，深互动强关联世界杯赛事，高曝光广传播，将品牌理念同内容深度结合，传递给消费者，提升泛人群对品牌认知度和影响力。

亮点1：首次同时启动腾讯三大产品push资源：微信插件、腾讯新闻、

腾讯体育

亮点2：半决赛及中决赛腾讯新闻下拉彩蛋溢出资源，

创新形式打造重点比赛日的品牌big day：

亮点3：腾讯新闻世界杯页卡热点焦点图资源，每日

7~10点流量高峰时刻品牌推荐文章霸占页面最核心位置

亮点4：要闻页卡7*24小时资源32天不间断曝光品牌信息



效果&反馈

预计广告总曝光量： 11,850,667,000

预估广告总点击： 1,825,412,507

纯甄+优益C-预估KPI 纯甄+优益C- KPI完成情况

实际总曝光： 34,084,314,498
实际总点击： 5,548,719,285

实际CPM：6.87 元
实际CPC： 0.04元

如右图所示，伴随6月15日世界杯的开幕，世界杯早报资源正式上线，6.14~6.16

广告的实际曝光与点击量受热门球星和比赛热点的影响（如 6.16包含了葡萄牙帽

子戏法和阿根廷首轮失利等热门赛事报道），呈大幅度增长趋势，并于6.16当天

达到了全程的最高点击量和曝光量，此后广告曝光量和点击量日趋平稳，并伴随

赛事进入比赛中期即6.24出现了疲软，但紧接着7.6开始的1/4决赛又带动了曝光

量和点击量呈等比增长的趋势，最终决赛日所有广告资源表现正常，平稳收官。
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《世界杯早报》合作效果



效果&反馈

纯甄+优益C-《世界杯早报》的核心资源广告数据如右侧及下侧图所示，

PUSH资源的曝光量平稳，影响实际点击量的原因受内容影响较大，与当日推送

的球星或赛事热点有关，如6.16当天PUSH的消息为葡萄牙帽子戏法和阿根廷首

轮失利等热门报道，当日腾讯体育APP、微信新闻插件、腾讯新闻的点击量和曝

光量均达到推广期间的最高值。
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《世界杯早报》合作效果



效果&反馈

《世界杯早报》合作效果
纯甄+优益C-《世界杯早报》广告效果对比，如下为世界杯期间所有体育推送式资源触达用户后落地页视频内容播放量的对比， 其中世界杯早报和午报的推送逻

辑为平均每天推送1次，而晚报的推送逻辑为2~3次/天， 但受黄金时段非阅读浏览资讯类资源的用户行为影响，劲霸冠名的晚报广告转化效果远不如蒙牛的早报，具

体对比情况详情见下，在6.14~6.24推广期间，蒙牛早报资源推送文章的平均视频播放量约在4208万次左右，是同期其他品牌的1.5~6倍，证明广告触达用户并产生转

化的效果很好。
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纯甄 《早报》 优信二手车 《最新播报》 可口可乐 《午间快报》 劲霸 《劲霸时刻》



媒介&执行

《前后方直播间》执行概述

图5.1 前后方直播间品牌桌摆 图5.2 品牌定制签字通道 图5.3 品牌吉祥物植入

《前后方直播间》为全网唯一于前方设置的演播室，品牌合作了世界杯专题直播节目中摆放+植入型资源，与巨星做客近距离接触，将冠益

乳、优益C等“冠菌”产品从电视媒体挪至网络媒体，强势霸屏世界杯。



媒介&执行

合作总结

总结视频
http://url.cn/5gT48tC?sf=uri

2018年的世界杯项目，腾讯体育打通了腾讯全平台资源，更囊括了微信、腾讯新闻、

腾讯视频、微视、QQ空间、QQ、企鹅号、快报等，提供多样化的互动玩儿法，

32天共计覆盖了7.7亿用户，全平台的视频播放量达到67亿

http://url.cn/5gT48tC?sf=uri

